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Stodinstruktion till implementeringsarbete av nationella vard- och
insatsprogram. www.vardochinsats.se
Jonkopings lan

Bakgrund

For bakgrund samt férdjupad information se;
Bilaga 1. Implementeringsplan av vard- och insatsprogram i Jonkopings lan.

Mal och syfte
- Att gora kint och tillgdngliggoéra Vard- och Insatsprogrammen (VIP) inom Jonkopings lan for
berorda medarbetare inom skola/elevhélsa, socialtjanst och inom halso- och sjukvard.

- Att 6ka kunskapen hos medarbetare inom kommuner/region att www.vardochinsats.se finns
att tillga som verktyg och kunskapsstod.

- Att efter genomford spridning och implementering héjt kunskapsnivan hos medarbetare som i
sin tur leder till en battre vard och omsorg for berérda malgrupper.

Malgrupper

Mottagare av spridnings- och implementeringsplanen fér VIP ar Jonkopings ldns 13 kommuner
och Region Jonkopings ldn. Det innefattar samtliga vard-och insatsnivaer: elevhilsa/skola,
socialtjanst/vard och omsorg, primérvard, barn och ungdomshalsa, barn- och ungdomspsyKkiatri,
specialistpsykiatri 6ppen- och slutenvard. Inom dessa vard- och insatsnivaer finns flera olika
verksamheter med personal och beslutsfattare som behdver ha kinnedom om VIP. Malgrupp att
ta del av innehallet i VIP 4r ocksa individen som soker vard och deras nirstaende.

Kommunikationsplan och strategier
De nationella vard- och insatsprogrammen berdr verksamheter pa olika satt vilket kraver olika
implementeringsinsatser och beslut.

Implementeringsnivd 1: Ha kunskap om verktyget - Personal/individen ska veta att verktyget finns.
De ska kunna hanvisa till det samt veta hur de ska soka och fa information.

Implementeringsnivd 2: Kunna anvédnda verktyget - Personal/individen behover veta hur de ska
soka och finna information. De ska kunna hanvisa till andra verksamheter och hitta ratt
samverkansniva och ansvarsniva. De ska kunna f6lja riktlinjer vad galler till exempel tidiga tecken
och bemotande.

Implementeringsnivd 3: Innehdllskunskap - Verksamheten har ett ansvar enligt VIP och kan
behova utbilda personal for att kunna erbjuda specificerade/prioriterade insatser.


http://www.vardochinsats.se/
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Kompetenshdjningen behover kopplas till generella och individuella utbildningsinsatser. Det kan
paverka ekonomiska och personella resurser.

Tre nivaer avimplementering av www.vardochinsats.se
1. Ha kunskapom verktyget Brukar- Higskala/

2. Kunnaanvandaverktygst Fritid palitik organisationer Studenthilsa
3. Innehallskunskap
Utbildnings - Ekonormiskt Arbets- Ungdoms-
chefer Fakta Aldre Flos Flevhalss bistdnd marknad mottagning
Funktions-
Bary | e | hinder H,
unga MaAR
amsarg
REKLD, Strategi- Social-
23/4-20 grupper  chefer
Myndighetsndtuwerk
- n FO/Soc.psyklati
Beslut och mandat
Lanseringskonferens

wwwilanseringvipsydostra.se

Stigrnorna visar vilka ndtvark som informsar maj
KOMMUNAL LTVECKLING jarnorna visa A ndtwark so ormarats, maj 2021

JOMKOPINGS LAN

Vilka VIPar dr aktuella i vilken verksamhet?
Socialpsykiatri; Hela vard- och insatsprogrammet - Nivd 3 (ev GAP-analyser,
kompetensforsorjning, behov av utbildningar?)

Missbruk/Beroende; Missbruk/beroende - Niva 3. Ovriga VIPar - Niva 1 och 2.

Myndighetsndtverk, Funktionshinderomsorg; Hela vard- och insatsprogrammet - Niva 2 och 3
(innehallskunskap, viss 6versyn av hur det stimmer 6verens med verksamhetens nuvarande
uppdrag/nivj, insikt i de olika behandlingarna/metoderna)

Barn och unga, Skola/elevhilsa, Ungdomsmottagning; Adhd, Depression och Angest,
Missbruk/beroende, Sjilvskadebeteende - Niva 2 och 3

Aldre, MAS/MAR; Depression och dngestsyndrom, Missbruk/beroende - Niva 2
Ekonomiskt bistdnd/arbetsmarknad; Kunskap om alla VIP - Niva 2

HoS; Kunskap om alla VIP. Viktigt att fa ett kunskapsstdd kopplat till psykiatri - kopplingen till
somatisk sjukvard ar starkare.

Implementering

[ forskning lyfts att en lyckad implementering bestar av flera olika delar. Det ar viktigt att syftet
med verktyget framgar tydligt och att det ar relevant for arbetsplatsen/personalen. Det ar ocksa
viktigt att personal och arbetsplats blir bekriftade i vad de redan gor bra Graden av tvang
paverkar implementeringen - ar det nagot vi SKA gora eller nagot vi KAN gora? Chefernas
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instillning och forhallningssitt spelar stor roll. En tydlig framgangsfaktor ar ocksa att varje
arbetsplats tillsitter en implementeringsledare - nigon som har ett utdkat ansvar for
implementering av verktyget pa den lokala arbetsplatsen. (Sara K. Levin, Per Nilsen, Preben
Bendtsen & Per Biilow (2018))

Overgripande implementeringsprocess

Framgangsfaktorer = implementering

- Egna erfarenheter av tidigare lyckade implementeringar

- Kontaktpersoner for VIP [natverk)

- Chefens mandat/beslut [REKD 23/4-2020, socialchefsbeslut 26/3-2021 — egna verksamheten)

- Vikten av en plan/struktur

Per Biilow — forel3sning pd lanseringskonferens (wwow.lanseringvipsydostra.se) kring hur man
lyckas med implementering;

Invalvera medorbetore Hdigt | processen — omvdnd kunskop och erfarenhet hos persomnalen
Andra rutiner s& lite som majligt = vitka rutiner kan “vana kvar”

Kommunikation kring mdl och answar = wara Gppen ach tydlig, dterkopplo och f&lf upp
Engagerade chefer = sha promaoto fdrdndringen

Implementeringstedare pd varfe enhet

Exempel pa grundplanering for hur implementeringen ska genomforas i
er kommun;

Fragestidllningar infér implementeringens uppstart;

Ambitionsnivd; Vad vill vi uppna? Beslutsgang?

Identifiera nyckelpersoner; Vem gor vad? Vad ar ert uppdrag?

Praktiskt genomférande; Fundera 6ver hur ni gor det pa basta sitti er verksamhet. (Férdjupa er i
ett kunskapsomrade och diskutera detta, soka information utifran typfall/arenden, titta pa andra
verksamheters uppdrag, titta pa er egen verksamhets uppdrag osv...)

Fundera dven pa hur www.vardochinsats.se kan anvindas i det dagliga arbetet. (Snabb
information vid behov, tillsammans med klient/brukare, information till andra verksamheter
0sv...)

Utifran dessa skapa en konkret plan med utgangspunkt i fragorna;

Vad? Varfor? Vem? Hur? Nar?
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Exempel pa implementeringsuppligg over tid;

Exempel pa information till chefer for olika verksamheter/grupper infor
information/implementering av VIP. (Niva 3)

Exempel pa instruktion och upplagg for det forsta informationstillfallet;

Instruktion till APT
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Stodpaket frain Kommunal Utveckling

Information via webbsidor, i kombination med skriftlig och muntlig information samt dialog.
www.lanseringvipsydostra.se dr en webbplats som ar framtagen for att ge konkret och enkel
information. Dar finns dven filmer, typfall och lankar som kan anvindas i implementeringsarbetet.

Spridningspaket VIP (specifikt riktade till halso-och sjukvard, socialtjdnst samt till
skola/elevhalsa) sprids via lanets samverkans- och stodstrukturer mellan region och kommuner.

Spridningspaketen innehaller, bland annat:

. Powerpointpresentation med hjalptext. Kan anviandas pa APT.
o Filmer
o Foldrar, flyers. Kort och koncis information i utskriftsformat samt folder. Finns i

nuldget riktat mot fyra intressenter; personal, brukarorganisationer, ldrositen
samt till medborgaren.

Nitverk med kontaktpersoner i varje kommun

Det finns, sedan hosten 2021, ett nidtverk med kontaktpersoner i Jonkdpings lan kopplat till
implementering och spridning utifran nationell kunskapsstyrning (VIP, PSVF). I detta uppdrag
ingar att; formedla information och material till ratt instans/person i hemkommun, ge
aterkoppling av nulidge (svarigheter, det som funkar bra) samt foérmedla
kontakter/specialistkunskaper vid remissforfragningar och dylikt.

I samverkan med dessa kan Kommunal Utveckling l6pande fa information om specifika behov och
ge stod utifran kommunernas olika forutsattningar.

Kontakt;

Jenny Olofsson, processtdd for nationella Vard- och insatsprogram i Jonkopings lan
jenny.olofsson@rijl.se

Referenser;

Sara K. Levin, Per Nilsen, Preben Bendtsen & Per Biilow (2018) Staff

Perceptions of Facilitators and Barriers to the Use of a Short- Term Risk Assessment Instrument in
Forensic Psychiatry, Journal of Forensic Psychology Research and Practice, 18:3, 199-228, DOI:
10.1080/24732850.2018.1466260
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